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Vision y Objetivos

La Estrategia de Gobierno en linea contribuye con la construccion de un Estado mas , Mas

transparente vy participativo y que presta mejores servicios con la colaboracion de toda la sociedad,

mediante el aprovechamiento de las TIC. Lo anterior, con el fin de Iimpulsar la y el

mejoramiento de la calidad de vida para la prosperidad de todos los colombianos

Buscamos
<

ortalecer las condiciones

Facilitar la eficienciay

colaboracidon eny entre Contribuir al incremento Promover la participacion para el incremento de la
las entidades del Estado, de la transparencia en ciludadana haciendo uso competitividad v el
asi como con la sociedad la gestion publica de los medios electrénicos mejoramiento de la

calidad de vida

en su conjunto
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Asi fuclona nuestro ecosistema

APROPIACION Y CREACION DE ,
CONTENIDOS PROVEE ELEMENTOS TECNOLOGICOS
Capacitacion y acompanamiento a INFRAESTRUCTURA o Conectividad en instituciones pablicas y

servidores publicos

Incentivos a terceros para la co-produccion de
Sernvicios y a los ciudadanos para la construccion

colectiva
Capacitacion y acompafamienio a
usuarios (sinergia Vive Digital)

hogares (sinergia Vive Digital)
O Back-office en instituciones pablicas

& IT abierta
O Plataforma de interoperabilidad

O Mdltiples canales

GOBIERNO
EN LINEA

PERSONAS

PROCESOS

N

GENERAN DEMANDA ORGANIZA LA OFERTA DE DATOS

Y SERVICIOS

@ Tramites en linea

O Mercado abierto de servicios en linea
de valor agregado (sinergia Vive Digital)

@ e-Parlicipacion y e-Democracia APLICACIONES

@ Contratacion

Q Gestion de informacion
O Politicas pablicas y Normatividad

" pEdR T Ministerio de Tecnologias
% "% de laInformacion y las Comunicaciones
7 Republiza de Colombia

Lizwea el o= Dhibin



Entorno nacional

Somos parte de:

V Plan Nacional de Desarrollo 2010 - 2014
OProsperi dad para todos

V Plan vive digital

Colombia
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V Politica de Buen Gobierno vy Eficiencia 7
Administrativa J |
7 .
V Ley de TIC < p S

V Politica Anti tramites
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ENTORNO INTERNACIONAL

= 2011

o] T Mem
_ No. 1 Participacion electronica en la region = o 2 ALC

o) T e

a-;-_ 200z MNo. TALC
" No. 1 Gobierno electronico en la region i

Servicios de Gobierno en linea en el mundo =] " y005 to. 1ALC
NO

2 | Ho. 54 mundo

\ '®71 Ho. 10 ALC
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Metas a 2014

Transformar serviclios
segun necesidades de los
cludadanos

Fomentar la participacion
por medios electronicos

100% entidades naclionales
50% entidades

Mantener el liderazgo
U U

*Metas a cargo de la administracion Ql]blica colombiana
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Gobierno en linea Territorial
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" Escudo de la repiblica de Colombia
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Ultima actualizacion:

— . 10.764.334

visitas por mes a sitios Web de

Eventos para este

Elgjeiaﬁi?ﬂﬂaﬂ alcaldesa cuatrieni.. mmmm@@ eﬂtldad eS terrItOrlaJeS

3 4 5 6 7 8 9
10 11 12 13 14 15 16
17 18 19 20 21 22 23
24 25 26 27 28 29 30
31

Todas las eventos

Reciba Informacion

Nominada como una de las mejores alcaldesas
del pais

Cajica le informa

Nuestra Alcaldia

« DDM - Cajica hacia
las metas del
milenio

« Tramites y
servicios

+ Planes, Programas
v Proyectos

+ Presupuesto y
finanzas

» Contratacion Reciba en su correo-e
los dltimos titulares
publicados en nuestro sitio

-'.:t
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+ Normatividad

+ Dtras entidades del

8 o O
- e e
* Ministerio de Tecnologias
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Estado actual

Sector/Rama/Organismo
Economia Solidaria

Estadistica

Educacion Nacional

Agricultura y Desarrollo Rural

Presidencia

Planeacion

Comercio, Industria y Turismo

Hacienda y Crédito Publico

Proteccion Social

O[NNI |WIN |- S

Ciencia, Tecnologia e Innovacion 10
Minas y Energia 11
Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial 12

Tecnologias de la Informacidn ylas Comunicaciones

=
w

Transporte

=
AN

Funcion Publica

=
Ol

Corporaciones Autonomas Regionales 16
Cultura 17
Seguridad 18
Defensa 19

Indice 2011-2

1,000
0,987
0,981
0,979
0,973
0,966
0,960
0,956
0,954
0,952
0,949
0,946
0,937
0,937
0,905
0,904
0,859
0,813
0,800

Informacion

100%
100%
100%
99%
100%
99%
99%
100%
100%
95%
100%
95%
99%
98%
97%
96%
99%
89%
97%

Interaccion

100%
100%
100%
100%
100%
100%
98%
98%
98%
100%
98%
95%
100%
97%
96%
94%
92%
100%
94%

Transaccion

100%
100%
99%
100%
100%
100%
98%
96%
96%
96%
96%
98%
95%
95%
90%
88%

93%
88%

Transformacion

100%
96%
94%
93%
91%
92%
90%

92%

89%

89%

91%

90%

84%

86%

87%

91%

86%

87%

65%

Democracia

100%
100%
100%
100%
100%
96%
100%
96%
100%
100%
95%
97%
98%
100%
90%
87%
85%
40%
73%

Relaciones Exteriores 20 0,799 98% 94%
Interior y Justicia 21 0,707 95% 84%
Organismos de Control 22 0,693 80% 69%
Organismos Independientes 23 0,574 /8% 59%
Rama Judicial 24 0,571 69% 68%
Universidades e Institutos 25 62% 52%
Organizacion Electoral 26 64% 44%

' 27 58% 50%

Rama Legislativa

Fuente: Programa Gobierno en linea 1 Corte 31-Jul-11. Diagndstico de 195 entidades de 27 ramas/sectores/organismos

“xs © Ministerio de Tecnologias
;  de la Infermacion y las Comunicaciones

Repidblica de Cakomibia

73% 79% 70%
66% 64% 64%
81% 68% 53%

81%

43%
30%
56%

52%
45%
42%
43%
10%

25%
42%
34%
45%
10%

= Alto (81-100)
Medio (51-80)
Bajo (0-50)
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www.gobiernoenlinea.gov.co

o o 0 Portal del Estado Colombiano Inicio | Idioma | (&) Opciones de Formato] A A~ | Mapa del sitio ity
\Jm\—I 2
ﬁ h r-"' Libarind] y Cisfen
00Ierno en finga Informate Participa y comparte Te orientamos Hazlo en linea | _ 'a# Ministario de Tecnologias de la

Colambia rifcrmeacion y las Comunicacionas

VISItaS mensuales Ingresa tu blsqueda... L

Buscar Blsqueda avanzada Bisgueda asistida

i . ] . . .
L'l : § Participa e-ciudadano
. . = 22 ;Para qué usas el Portal del Estado E"CPEEF Vive
Votos Colombiano? &: Guhjernu
sitios web enlazados oy enlines
4219 | 0g
e ! ’ L ACCESDS Blog de la Urna de Cristal E_‘ Dispositivos
- moviles
[ ] [ ] L VL L
; . 16 ¢ Como ha sido tu experiencia con F?rt Directorio
- : R ) - R ri
X ACCesos entidades publicas y sus redes sociales® E_‘ d% EEWIEI‘-::FdeE
Intercamplio ae
24 iHas encontrado respuesta en las redes Em::mﬂa informacidn
1| E Votos sociales de entidades pablicas? E"‘

Registrate .\
Ingresa  [IEEETS RS oM

Fuente: Programa Gobierno en linea 1 Corte 30-sept-11.
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Tramites y servicios en el pais

Tan so6lo en el nivel nacional se ha

/01 |
presentado un incremento del  959% en los |
tramites y servicios total y parcialmente en
linea
(de 73 en OCT/2007 a 701 en JUN/2011)

Fuente : Portal del Estado Colombiano
2007 2010 2011
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WWW.contratos.gov.co

Sistema Electrﬁni‘qu .
para la Contratacion Publica
CONTRATOS EN LINEA
Portal Unico de Contratacidn - Fase Informativa [

Viernes 14 de Octubre de 2011, 14:18:38 Buscador: Buscar Contactenos Informacion del portal Preguntas frecuentes Mapa del sitio  Inicio - -
Entidades registradas

informacian Relacionad

Buscar por nimero de proceso El pasado 22 de septiembre de 2011, el Gobierno Nacional expidid el Decreto 3485 Comision Intersectorial de
o niumero de constancias mediante el cual reglamento la contratacion poblica electronica para el Contratacian Publica CINCO

m adelantamiento de procesos contractuales a traves del "Secop Transaccional

etapa |" el cual brinda la posibilidad a entidades contratantes y proponentes de

ej: 1025-25-C007 . desarrollar la actuacion contractual a través del uso de medios electrdnicos. Co iormacion e CLHCO 2 [ | 6 bl I Iones de peSOS

tal proposito, inicialmente algunas entidades estatales levaran a cabo unos pilotos Universo de Referencia de la
Buscar en los cuales se realizaran procesos de contratacidn en las modalidades de licitacion publica y Contratacion Publica
- - r - - - ,
. _ seleccion abreviada de menor cuantia. Para lo anterior, los proponentes gue deseen participar ( :uantl a rgceSOS
e —— en los procesos piloto deberan capacitarse de la forma sefalada por el Ministerio de las .
— o . e P _ - Presentacion
ecnologias de la Informacion y las Comunicaciones - Programa Gobierno en Linea, para lo cual se
Publicacion formacion deben comunicar con el Centro de Contacto al Ciudadano (CCC) en los teléfonos 595 3525 en . .
de In _ A o o " Concesiones de las Sociedades
Entidades del Estado Bopota o al 018000 9526525 a nivel Macional o al correo electronico ;
. . Portuarias
soporteccci@gobiernoenlinea.gov.co
—esl e e e Solicitudes de modificacidn a los

- Ver informacion de los procesos piloto .
ontratos contratos de concesion de las

[ |

Publicacign
Reglamentacion
Reglamentacion a la Ley 1150 de

Normas laz entidades que se encuentran inscritas en el Portal Unico de Contratacidn 2007. Decretos v Borradores de P rOceSOS pu bI icad OS

MNsir ratn

Informacidn de Interés En esta seccion encontrara la informacion referente a los procesos contractuales de

Tl meim e llim | N

Fuente: Programa Gobierno en linea 7 Corte 30-Sept-11.
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Algunos ejemplos de Gobierno en linea

A Puesta en funcionamiento:
A Fase |: ABR/09
A Fase Il: NOV/10

A 296.305 viajeros han usado el
servicio hasta Agosto/11

wspel Vi< jero Seguro
| : - - Bogota-Medellin

Remediosy gav: -

. .‘.' ;
edellin®

..’i‘uar

Y
g antuan
-

A Reduccién de un 60% en el tiempo de consulta
y acceso a la informacion

A Se implemento el servicio
a traveés de teléfono movil (SMS)

A La entidad invirtio cerca de $260.000.000 para
la Fase Il

de Viboral

: Lins s P R B Loaté
Aranzazufle st 5
.....

‘ Estado de la Via

____
i* Lerida

\\g Consulte otra Ruta

Consulta de distancias, peajes, costos, puentes, entre otros, en carreteras
del pais.

Fuente: Instituto Nacional de Vias 1T Corte 31-Ago-11.
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http://www.invias.gov.co/viajero/viajeroindex.htm
http://www.invias.gov.co/viajero/viajeroindex.htm
http://www.invias.gov.co/viajero/viajeroindex.htm
http://www.invias.gov.co/viajero/viajeroindex.htm
http://www.invias.gov.co/viajero/viajeroindex.htm

Algunos ejemplos de Gobierno en linea

Colombia en Accidn es una red social
para la interaccion y la gestion del
conocimiento, la realizacion de .. A Af‘"’" Sodial

charlas y conferencias, entre los P |
COIabOradoreS la S%ptf;ae(;%n 3ela R nco INFORMATE 7.2 COMPARTE ! SOLUCIONA R\ UNETE A LA ACCION

reconciliacion

Portal de movilizacion ciudadana que
promueve las acciones de
voluntariado e interaccion entre los

»

" "r;\ N

- -
&~

ciudadanos y Accion Social

Este es un espacio para la participacion y articulacion

de redes ciudadanas en torno a la superacion de la 1 E A c
pobreza y reconciliacion en Colombia. SIGUENOS EN e can—ct ‘l

Ahorros del 91% de los costos cuando
se debian hacer presenciales

Fuente: Accidn Social 6 Corte 31 -Ago -11.
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Algunos ejemplos de Gobierno en linea

Ventanilla unica de comercio exterior

A Integra 18 entidades para adelantar 98 * i | T e i H VUCE
tramites simplificados (antes eran 200) "
de comercio exterior
A Se han realizado 3,371,000 @ rormaciones
autorizaciones con corte a Agosto/11 @
A 5,410 empresas actlian con certificado _
de firma digital y 41,800 usuarios "“Comerclo Exterior

AVA ® Entidades responsables:

inscritos actdan a través de sociedades BT JUCEPARA MIROS I}  sarieton s W

Miresterio de Minas y Energea Direccion Necionsl de E LIRS

[ ] n u , :
de intermediacion aduanera L T e e i o Ve y Sopions
143
NERRSA (e Sranapre ln'dnut: Colombiano de Desarrolla Rursl - INCODER

A El promedio de aprobaciones es de 8 rstore de Protecosn Socel o0 SIS 28 BRsea A

Extenores Fondo Nacional de Estuperfacentes
T Ircium

Mirssiero de Agricubura vy

horas Decorrclo Rur b
Mireaders o de Deatansa Y
Mrrsiaro de Cultlura

CENTAMTLLA UNTCA DE CORERCIO CEXTERION

IMPORTACIONES

Fuente: Ministerio de Comercio, Industriay Turismo i Corte 31-Ago-11.

v Ministerio de Tecnologias
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Algunos ejemplos de Gobierno en linea

Certificado judicial en linea

A 5.792.722 certificados obtenidos entre

Noviembre/08 y Agosto/11
DAS A Eliminacion de cita previa
A Reduccion de 2 horas a 10 minutos en la

‘ | \ I \ c a d @ obtencion del certificado

Judicial__

(e

A A partir de enero de 2011 es gratis

A Ahorros superiores a US $45 millones para
los usuarios por reduccion del costo directo y
eliminacion de costos indirectos (transporte y
foto) con corte a Agosto/11

en Linea

Fuente: Departamento Administrativo de Sequridad i Corte 31-Ago-11.
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Algunos ejemplos de Gobierno en linea

Certificados de inspeccion sanitaria

Inspeccidn sanitaria

A Entré en funcionamiento en mayo/08

A Mas de 32.399 solicitudes en linea de
certificados de Venta libre y de Inspeccion
Sanitaria entre Enero y Agosto/2011.

A La entrega paso de 3 dias a 1 dia
(se requiere la inspeccion fisica).

A La entidad ha recaudado més de $4.200.000.000
en la ejecucion del tramite en el ano 2011

Certifica -al momento de entrada o salida- que alimentos o
materias primas para la industria de alimentos que se
Importan o exportan son idoneas para el consumo humano.

Fuente: Instituto Nacional de Vigilancia de Medicamentos y Alimentos i Corte 31-Ago-11.




